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El Arto. 9 de la Ley No. 515, “Ley de Promocion y Ordenamiento del Uso de la Tarjela de Crédiic”,
establece la obligacion a cargo del emisor de la tarjeta de crédite, de nctificar a! fiador de cualguisr
estado de mora en la que haya incurrido el usuario de Ja tarieta de crédito (deudor principai}, en un
plazo de 30 dias posteriores de ocurrido tal hecho.

El Arto. 24 de la *Norma Sobre Promaocién y Ordenamienta del Uso de Ja Tarjeta de Crédis”, obligs
al emisor de {a tarjeta de crédito a efectuar dicha notificacion a través de medios gue se pueda
evidenciar la notificacion al fiador; taies como: publicaciones de los nombres de ios tarjeia-habientes
en imora y sus respectivos fiadores, carta certificada, telegrama o por teléfono con grabacidn de voz
o dato; en éste ultimo caso se debe advertir al fiador, que la constancia ge notificacién se as'a
realizando por medic de grabacion.

£n aras de evitar riesges para Ia entidad emisora de tarjeta de crédito, se les instruye que, 2n las
expedientes de cada tarjeta-habiente, quede evidencia de las notificacicnes que se les hiciera a lcs
fiadores soiidarios sobre la situacion de mora de su afianzado, acto que decbe hacerse dentro los 30

diae posteriores ai dia en que el deudor principal mcurno eh mora.

La publicacién de nombres de clientes con crédito en mora, en cobhro jUGIClal 9 que libren cnecues
sin fondos, contenida en la resolucidén CD-SIBOIF-441-1-SEPT5-2006, denominada "Norima sabie

Publicacién de Nombres de Clienfes con Crédito en Mora, en Cobro Judiciai, o que Librzn Cheques
sim Fondlos®; no suple la notificacion prevista en e! Arto. 9 de ia-Ley No. 515, “Ley de Fromotisn-y
Ordr-namjento del Uso de la Tarjeta de Crédifo™, por cuanto asta-itima disposicion esta referidla de
manera particuiar a los fiadores de Tarjetas de Credito, y en tai sentido; . la publicacidon debs. ser

especifica para estos casos, y dentro de los 30 dias posteriores que establece fa Iey pamcuiar {Lav
No. 515).

La Notma sobre Publizacion de Nembres de Clientes con Crédiio en kora, en Cobro Judicisl, o Gua
Libren Cheques sin Fondos, establece la “obligacion de intormar al pdLlice”, los nombres y
apelflides de deudores con créditos en mora por mas de novenia dlas Como se podra cbsarvar, -
esta putlicacion ne obedece a los fines que persigue el articulo 9 de la Teterl%wq\cﬁa Me Bancos ¥ ¢
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